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OTTAVIANI: TIENE IL TURISMO IN ITALIA 
CALANO GLI AMERICANI. 
 
 
Il tu r i smo es te ro  in  I t a l i a ,  nonos tan te  i l  conf l i t to  in  I raq ,  ha  
confe rmato  i l  suo  appor to  va lu ta r io  ne l l a  p r ima  par te  de l l ’ anno .  Lo  
ha  d ich ia ra to  i l  P res iden te  de l l ’ENIT Amedeo  Ot tav ian i ,  r i l evando  
che  ne l  pe r iodo  genna io -maggio  i l  vo lume de i  r i cav i  va lu ta r i  dovu t i  
a l l a  spesa  de i  tu r i s t i  s t r an ie r i  secondo  l ’Uf f i c io  I t a l i ano  cambi ,  è  
l eggermente  aumenta to ,  ammontando  a  8 .835  mi l ion i  d i  euro ,  lo  0 ,1% 
in  p iù  r i spe t t o  a l  pe r iodo  genna io -maggio  2002 .  
I l  b imes t re  apr i l e -magg io  –ha  de t to  Ot tav ian i -  ha  r i s en t i to  
de l l ’e f fe t to  I raq  con  una  f l ess ione  de i  r i cav i  in  apr i l e  de l  –6 .2% e  a  
maggio  de l  –10 ,1%. 
Tut tav ia ,  g raz ie  a l  fo r te  inc remento  de l l e  spese  deg l i  s t ran ie r i ,  pa r i  a l  
+10 ,9% f ino  a  marzo ,  i  p r imi  c inque  mes i  hanno  reg i s t ra to  un  appor to  
d i  va lu ta  a i  l ive l l i  de l  2002 .  
Anche  l e  spese  deg l i  i t a l i an i  pe r  v iagg i  a l l ’ es te ro  –ha  so t to l inea to  
Ot tav ian i -  sono  d iminu i te  pe r  i l  conf l i t to  in  I raq ,  de l lo  0 ,2% in  apr i l e  
e  de l  5 ,4% i n  magg io .  
A  f ron te  d i  ques ta  emergenza ,  l ’ENIT ha  p red i spos to  un  p iano  
t r i enna le  2004-2006  che  pun ta  non  so l t an to  su i  g rand i  merca t i  
t r ad iz iona l i  ma  anche  su  nuovi  f luss i  che  consen tano  d i  compensare ,  
con  l a  lo ro  t endenza  espans iva ,  l e  f l e ss ion i  de l l e  cor ren t i  p iù  
impor tan t i  come  que l l a  amer icana ,  t edesca  e  g iapponese .  
C i  p reoccupa  in  pa r t i co la re  l ’ a f f lusso  deg l i  amer ican i .  Secondo  l ’ETC 
(European  Trave l  Commiss ion)  ne i  mes i  d i  ap r i l e  e  maggio  i  
passegger i  de l l e  l inee  ae ree  ve r so  l ’Europa  hanno  sub i to  un  ca lo  
r i spe t t ivamente  de l  –11 ,7% e  de l  –8 ,4% r i spe t to  ag l i  s t e ss i  mes i  de l  
2002 .  Ne i  mes i  e s t iv i  s i  p ro f i l a  una  r ip resa  g radua le .  
L’ENIT pun ta  pe r  i l  2004  su  t r e  s t r a teg ie :  g rand i  even t i ,  innovaz ione  
e  immagine .  
Per  quan to  r iguarda  g l i  even t i ,  Ot tav ian i  ha  co nfe rmato  che  l ’En te  
pa r tec ipe rà  ad  az ion i  spec i f i che  pe r  l a  p romozione  de l  Paese  p resso  
Casa  I t a l i a ,  in  occas ione  de l l e  Ol impiad i  in  Grec ia  e  p resso  Casa  
Azzur ra  in  Por toga l lo  in  occas ione  deg l i  eu rope i  d i  ca lc io  ne l  g iugno  
de l  p ross imo anno .  
I l  p iano  ENIT ,  che  ha  o t t enu to  i l  pa re re  favorevo le  de l  Confe renza  
S ta to -Reg ion i ,  s a rà  svo l to  in  p iena  s in ton ia  con  l e  r eg ion i .  
A  ta le  scopo ,  ne i  g io rn i  scors i  s i  è  r iun i to  a  Roma i l  Comi ta to  t ecn ico  
ENIT -Reg ion i  p res i edu to  da l  Di re t to re  Genera le  P ie rg io rg io  Togn i ,  
a l l a  p resenza  de l  Cons ig l i e re  Giacomo Chiappor i .  
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TURISMO: STOP & GO 
PRESENTATO IL XII RAPPORTO SUL TURISMO 
ITALIANO 
 
I l  Rappor to  su l  tur i smo i ta l iano ,  che  fu  rea l i zza to  pe r  l a  p r ima  vo l t a  
ne l  1984 ,  ha  ragg iun to  l a  dod ices ima  ed iz ione  è  uno  de i  document i  
p iù  r i l evan t i  su l  p iano  de l l e  in fo rmaz ion i ,  de l l e  ana l i s i  e  de l l e  
po l i t i che  de l  tu r i smo;  i l  documento  con ta  c i rca  900  pag ine ,  a r t i co la te  
in  c inque  par t i  (Sta t i s t i che  ed  economia ,  Imprese  e  merca to ,  Tur i smi  
e  prodo t t i  t ip ic i ,  I s t i tuz ion i ,  ambien te  e  tur i smi ,  Promoz ione ) ;  è  
pubb l ica to  con  i l  Pa t roc in io  de l  Min i s te ro  de l l e  At t iv i t à  P rodu t t ive ,  
con  l a  co l l aboraz ione  de l  Coord inamento  deg l i  Assessor i  r eg iona l i  a l  
tu r i smo,  de l l ' ISTAT e  de l l 'ENIT e  con  l a  pa r t ec ipaz ione  d i  ACI ,  
ANCI ,  Unioncamere ,  BIT  d i  Mi lano ,  F IPE,  Sv i luppo  I t a l i a  Tur i smo.  
È  s ta to  p resen ta to  i l  30  lug l io  2003 ,  in  p iena  s t ag ione  es t iva ,  a  Roma 
presso  l a  Sa la  I t a l i a  de l l 'ENIT (ore  10 .00)  da l  Min is t ro  per  l e  At t iv i t à  
Produ t t ive  An ton io  Marzano  e  da l  Coord ina to re  deg l i  a s sessor i  
r eg iona l i  a l  tu r i smo Gianni  V incenzo  P l in io  (v ice  Pres iden te  de l l a  
Giun ta  de l l a  Reg ione  L igur ia ) ,  con  l a  pa r tec ipaz ione  de l  fonda tore  
P ie ro  Barucc i  e  de l  coord ina to re  a t tua le  Emi l io  Becher i .   
Ha  fa t to  g l i  onor i  d i  casa  i l  P res iden te  de l l 'ENIT Amedeo  Ot tav ian i .  
Hanno  par tec ipa to  a l l a  p resen taz ione  Giuseppe  Tr ipo l i  pe r  
l 'Unioncamere  e ,  pe r  l e  assoc iaz ion i  d i  ca tegor ia  Bernabò  Bocca  
(Conf tu r i smo) ,  Giancar lo  Abe te  (Feder tu r i smo) ,  Gae tano  Or r ico  
(Asso tur i smo) .  La  p resen taz ione  g iunge  in  un  momento  par t i co la re  
pe r  i l  tu r i smo i t a l i ano ,  pe rché  l ' anno  2002  è  s t a to  d i f f i c i l e ,  cos ì  come 
ha  con t inua to  ad  esse r lo ,  a lmeno  ne i  p r imi  se i  mes i ,  anche  i l  2003 .  
Compless ivamente  s i  è  ve r i f i ca ta  una  d iminuz ione  de l l ' 1 ,2% de l l e  
p resenze  ( -1 ,2% d i  que l l e  i t a l i ane ,  -1 ,4% d i  que l l e  s t r an ie re ) .  E '  
ques to  i l  pr imo s top  che  s i  ve r i f i ca  dopo  o t to  ann i  d i  c resc i t a  (da l  
1994  a l  2001) ,  con  un  t asso  annuo  medio  d i  aumento  de l l e  p resenze  
che  pe r  g l i  s t r an ie r i  è  s t a to  mol to  fo r t e  (7 ,0%)  e  pe r  g l i  i t a l i an i  un  
po’  p iù  con tenu to  (2 ,4%) ,  pe r  un  aumento  medio  to ta le  de l  4 ,1%.  
La  cong iun tura  s favorevo le ,  come è  no to ,  ha  d iverse  cause  esogene  
(guer ra  in  I raq ,  Sars ,  c r i s i  economica  d i  a lcun i  paes i  europe i )  che  
hanno  a l lon tana to  l e  componen t i  in te rcon t inen ta l i ,  e  r a l l en ta to  
l 'appea l  pe r  l ' I t a l i a  d i  p roven ienze  t r ad iz iona l i  e  r ad ica te  come  que l l a  
t edesca .   
G l i  opera to r i  sono  conv in t i  e /o  spe rano  che  i l  t r end  de l lo  sv i luppo  s i  
s i a  in te r ro t to ,  ma  che  r ip renderà  pe r  l a  fo rza  au topropu ls iva  che  è  
conna tura ta  a l  compar to ,  qu ind i  "go" .  Già  per  l ' e s ta te  2003  le  
p rev i s ion i  d i  va r ie  font i  sono  i sp i ra te  a l l ' o t t imismo e  s i  è  conv in t i  
che  pe r  i l  2004  i l  t r end  de l l a  c resc i t a  to rne rà  ana logo  a  que l lo  deg l i  
u l t imi  ann i  de l  seco lo  p receden te ,  in to rno  a l  3% annuo .  
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Come in  occas ione  de l l a  p receden te  ed iz ione  de l  Rappor to  (2002 ,  con  
r i f e r imento  a l  2001)  s i  a f fe rmò che  nonos tan te  tu t to  e  comunque  i l  
t u r i smo i t a l i ano  aveva  t enu to ,  ques t ' anno  s i  può  pa r l a re  d i  uno  s top  
and  go ;  d i  un  ra l l en tamento  che  ha  favor i to  una  pausa  d i  r i f l e s s ione ,  
che  ha  con t r ibu i to  a  sv i sce ra re  a lcun i  p rob lemi  l a ten t i  (qua l i t à de i  
p rodo t t i ,  r appor to  f ra  p romozione  e  commerc ia l i zzaz ione ,  
ind iv iduaz ione  de i  compar t i  p iù  c r i t i c i ,  va lu taz ione  de l l e  nuove  
t ipo log ie  d i  o f fe r t a  e  de i  tu r i smi  emergen t i ,  d i s in te rmediaz ione ,  low 
cos t ,  l a s t  minu te ,  nuove  p roven ienze  …)  e  che  ha  pos to  l e  bas i  pe r  un  
nuovo  sv i luppo ,  in  modo  da  r i co l loca re  i l  ruo lo  de l l ' I t a l i a  in  una  
pos iz ione  s t ra teg ica  f ra  Europa  e  Medi te r raneo .  E '  un  ruo lo  che  deve  
esse re  concep i to  come miss ion ,  a l  d i  l à  d i  tu t t e  l e  incongruenze  de l l e  
s t a t i s t i che  in te rnaz iona l i ,  ed  anche  a l  d i  l à  d i  tu t t e  l e  po lemiche  d i  
ca ra t t e re  pa r t i t i co  e  po l i t i co .   
La  pa r tec ipaz ione  a l l 'Europa ,  invece  d i  a t t enuare  l a  medi te r rane i t à  
de l l ' I t a l i a  deve  esse re  in  g rado  d i  e sa l t a r l a ;  è  g iun to  i l  t empo  d i  
pensare  ad  una  p romozione  de l l 'Europa ,  ma ,  in  pa ra l l e lo  anche  ad  una  
p romozione  tu r i s t i ca  de l l 'Area  Medi te r ranea  (Riva  Nord  e  Riva  Sud ) ;  
in  en t rambi  i  cas i  l e  sue  reg ion i  e  l ' I t a l i a  debbono  assumere  una  
pos iz ione  d i  l eadersh ip .  L 'occas ione  de l  Forum europeo  de l  tur i smo  
de l  p ross imo novembre  dovrà  rappresen ta rne  l a  p r ima  ver i f i ca .   
L'andamento  ne l  2002 :  ment re  a  l ive l lo  mondia le  l 'O .M.T.  
(Organizzaz ione  Mondia le  de l  Tur i smo ) ,  smentendo  l e  p rev i s ion i  
nega t ive ,  s t ima  secondo  da t i  p rovv i sor i  pe r  i l  2002 ,  un  inc remento  d i  
a r r iv i  in te rnaz iona l i  r i spe t to  a l l ' anno  p receden te  de l  3 ,1%,  i l  da to  d i  
s in tes i  r e la t ivo  a l l ' anno  passa to  ind ica  pe r  l ' I t a l i a  una  d iminuz ione  d i  
a r r iv i  s t r an ie r i  de l l ' 1 ,9% e  d i  p resenze  de l l ' 1 ,4%.  Per  g l i  i t a l i an i ,  
secondo  i  da t i  p rovv isor i  ISTAT,  l ' andamento  deg l i  a r r iv i  è  s t a to  
s taz ionar io  e  l e  p resenze  sono  d iminu i t e  de l l ' 1 ,2%.  Compless ivamente  
s i  è  ve r i f i ca ta  una  d iminuz ione  de l lo  0 ,8% deg l i  a r r iv i  e  de l l ' 1 ,2% 
de l l e  p resenze .   
La  cong iun tura  s favorevo le  ha  r iguarda to  in  modo  d iverso  i  tu r i smi  e  
l e  va r ie  a ree  de l  paese  de te rminando  una  s i tuaz ione che  può  d i r s i  a  
macch ia  d i  l eopardo .  Ha  fa t to  mol to  d i scu te re  l a  c r i s i  de l l e  c i t t à  
d ’a r te  dovuta  a l l a  mancanza  d i  c l i en te la  ex t raeuropea  che  ha  co lp i to ,  
in  pa r t i co la re ,  l e  ca tegor ie  d i  e se rc iz i  d i  r ango  p iù  e leva to ,  
p ro lungandos i ,  pe ra l t ro ,  anche  ne l l a  p r ima  metà  de l l ’ anno  2003 .  Non  
s i  è  ve r i f i ca to ,  o  so lo  in  modo  mol to  pa rz ia le ,  que l l ’e f fe t to  
sos t i tuz ione  de l  tu r i smo in te rcon t inen ta le  con  que l lo  con t inen ta le  
naz iona le ,  come,  invece ,  e ra  s t a to  p rev i s to .  La  c r i s i  de l l e  c i t t à  d ’a r te  
s i  a ssoc ia  anche  a  que l la  de l  tu r i smo congressua le  e  de l l e  
mani fes taz ion i ,  t ipo log ia  de l l a  qua le  sono  spesso  con ten i to r i .  Ha  
con t inua to  a  v ive re  i l  suo  momento  c r i t i co  i l  tu r i smo te rmale ,  in  
pa r te  nascos to  da l  f a t to  che  l e  loca l i t à  hanno  a t t iva to  a l t r e  t ipo log ie  
d i  tu r i smo sos t i tut ive .  In  rea l t à  i l  tu r i smo lega to  a l l a  cura  t e rmale  
t r ad iz iona le  è  i l  so lo  compar to  che  mos t ra  una  l inea  t endenz ia le  
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nega t iva .  I l  tu r i smo ba lneare ,  che  de t i ene  l a  maggior  quo ta  d i  
merca to  pur  concen t randos i  ne i  qua t t ro  mes i  e s t iv i ,  ha  re t to  i l  
merca to ,  ma  con  andament i  d i f fe renz ia t i ,  p iù  pos i t iv i  in  a lcune  
reg ion i  de l  Sud  e  mol to  d i f f i c i l i  in  a lcune  a ree  de l  Nord .  Per  l a  p r ima  
vo l t a  sembra  aver  incon t ra to  d i f f i co l t à  l ’ ag r i tu r i smo,  anche  pe rché  
neg l i  u l t imi  ann i  l ’o f fe r ta  è  c resc iu ta  p iù  de l l a  domanda ;  sembrano  
ancora  in  aumento ,  invece ,  que i  tu r i smi  d i  n icch ia  l ega t i  a l l ' ambien te  
ed  a l l a  na tu ra .  
A  l ive l lo  reg iona le  l e  mig l io r i  pe r fo rmance  sono  s ta te  que l l e  de l l a  
Ca labr ia  (+13 ,6%)  e  de l l a  Pug l ia  (8 ,3%) ,  ment re  l e  maggior i  
d i f f i co l t à  sono  s ta te  incon t ra te  in  Vene to  ( -8 ,3%) ,  S ic i l i a  ( -3 ,8%)  e  
Fr iu l i  V .G.  ( -3 ,8%) ;  so le  9  reg ion i  su  21  hanno  mos t ra to  va r iaz ion i  
pos i t ive  (anche  Lombard ia ,  Abruzzo ,  Mol i se ,  Bo lzano ,  Umbr ia ,  Va l l e  
d 'Aos ta  e  Bas i l i ca ta )  
 
 

LE PREVISIONI PER L'ESTATE E PER L'ANNO 2003 
SECONDO L'OSSERVATORIO DEL RAPPORTO SUL 
TURISMO  
 
1.Nel la  pr ima metà  de l  2003  i l  pro lungamento  de l la  "cr i s i"  de l  
2002 .  
La pr ima  metà  de l l ' anno  in  corso ,  ed  in  pa r t i co la re  i l  pe r iodo  
gennaio -maggio ,  è  s t a t a  pa r t i co la rmente  d i f f i c i l e  pe r  i l  t u r i smo 
i t a l i ano ,  con  una  d iminuz ione  de l l a  movimentaz ione  s t ran ie ra  che  è  
s t a ta  s t imata  in to rno  a l  4 ,5% in  t e rmin i  d i  p resenze  ed  in to rno  a l  9% 
in  t e rmin i  d i  f a t tu ra to ,  a ssa i  super io re  a l l a  media  de l l ' anno  2002  ( -
1 ,4% e  -2 ,7%) .  Tu t t av ia ,  g ià  a  pa r t i r e  da l  mese  d i  g iugno  s i  sono  
avu t i  i  p r imi  segna l i  pos i t iv i  d i  r ip resa ,  confe rmat i  pe r  i l  pe r iodo  
es t ivo  e ,  anche ,  pe r  i l  pe r iodo  au tunna le ,  quando  s i  p revede ,  in  base  
a l l ' andamento  de l l e  p reno taz ion i ,  che  to rne ranno  i  nordamer ican i ,  
ment re  pe r  l e  p roven ienze  da l l 'Es t  a s ia t i co  è  p rev i s ta  una  r ip re sa  a  
pa r t i r e  da i  p r imi  mes i  de l  2004 .  
Per  ques to  mot ivo  per  de f in i re  l a  s i tuaz ione  che  s i  è  ve r i f i ca ta  ne l  
b i enn io  2002-2003  per  i l  tu r i smo i t a l i ano  incoming ,  ne l  XI I  Rappor to  
su l  tu r i smo  i ta l iano ,  s i  è  pa r la to  d i  s top  and  go .  
I  cambiament i  che  s i  sono  ve ri f i ca t i  neg l i  u l t imi  due  ann i  non  sono  
s ta t i  so lo  quan t i t a t iv i ,  ma  anche  qua l i t a t iv i ,  e  s i  innes tano  su  una  
s t ru t tu ra  o rmai  so l id i f i ca ta  con  ques te  ca ra t t e r i s t i che .  
2 .  La  s t ru t tura  de l  f enomeno  ne l  2003 

? cons ide rando  i l  merca to  de i  r e s iden t i  va  in  vacanza  pe r  un  pe r iodo  
d i  a lmeno  qua t t ro  pe rno t t ament i  c i r ca  i l  54% de l l a  popo laz ione  adu l t a  
( f on te  DOXA ) ,  ma  es i s t e  un  a l t ro  10% che  s i  è  r eca to  in  vacanza  
a lmeno  una  vo l ta  se  s i  cons iderano  g l i  u l t imi  t r e  ann i .  In  to ta le  sono  
anda t i  in  vacanza  neg l i  u l t imi  t r e  ann i  31 ,3  ml  d i  pe r sone ;  ne l l ' anno  
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in  corso  que l l i  che  andranno  in  vacanza  sa ranno  25 ,6  ml .  C i rca  5 .7  ml  
d i  pe r sone ,  dunque ,  sono  a i  marg in i  de l  merca to  de l l e  vacanze ,  
ment re  c i rca  17 ,7  ml  d i  pe r sone  ne  sono  esc luse  de l  tu t to .  P iù  d i  un  
qu in to  de l l a  popo laz i one  adu l t a  (21 ,5%)  compie  a lmeno  due  v iagg i  
con  qua t t ro  pe rno t tament i ,  l ' 8 ,5% t re  o  p iù  v iagg i .  In ,  media ,  qu ind i ,  
a  100  persone  cor r i spondono  a lmeno  84  v iagg i ;  

? per  quan to  r iguarda  i l  merca to  deg l i  s t r an ie r i  ques to  de te rmina  i l  
43% de l  to ta le  deg l i  a r r iv i  in  I t a l i a  ed  i l  42% de l l e  p resenze ;  l a  
p r inc ipa le  naz iona l i t à  è  que l l a  t edesca  che  de te rmina  quas i  i l  35% de l  
movimento  in te rnaz iona le  in  I t a l i a  e  s i  conce t ra  in  p reva lenza  ne l l e  
zone  de l  Nord  es t ;  

? l e  s t a t i s t i che  u f f i c ia l i  non  cons iderano  tu t to  i l  moviment o  
tu r i s t i co :  secondo  indag in i  campionar ie  che  t engono  con to  anche  de l  
movimento  tu r i s t i co  a t t iva to  case  in  p ropr ie tà  e  neg l i  a l logg i  in  
a f f i t to  e  d i  a l t r e  componen t i ,  i l  movimento  de i  naz iona l i  in  t e rmin i  d i  
p resenze  è  3 ,1  vo l t e  p iù  g rande  d i  quan to  appare da l l e  s t a t i s t i che  
u f f i c i a l i ,  que l lo  deg l i  s t r an ie r i  2 ,4  vo l t e ,  pe r  un  to ta le  d i  2 ,7  vo l t e ;   

? i l  mese  p red i l e t to  dag l i  s t r an ie r i  è  lug l io ,  con  i l  18% c i rca  de l l e  
p resenze  de l l ' anno ,  ment re  l e  vacanze  deg l i  i t a l i an i  pe r  p iù  d i  un  
quar to  s i  concen t rano  in  ago s to  (26%) .  
 
3 .  Le  prev i s ion i  per  i l  per iodo  es t i vo  e  per  l 'anno  in  corso  
Per  i l  per iodo  es t i vo  (g iugno -se t t embre )  s i  p revede  un  aumento  d i  
p resenze  va lu tab i l e  compless ivamente  ne l  2 ,5% de te rmina to  in  
pa r t i co la re  da  fo r t i  inc rement i  a  g iugno  e  se t t embre .  L 'aumento  sa rà  
p iù  e leva to  ne l l e  r eg ion i  de l  Sud  e  ne l  Nord  es t ,  r i spe t to  a l l e  a l t r e  
a ree .  I l  tu r i smo ba lnea re  aumente rà  de l  3% c i rca ,  que l lo  montano  
de l l ' 1 ,5%,  ment re  res te rà  s t az ionar ia ,  r e la t ivamente  a  ques to  pe r iodo ,  
l a  s i tuaz ione  de l l e  c i t t à  d ' a r t e .  
Con  r i f e r imen to  a l l ' i n t e ro  anno  s i  p revede   
un  andamento  d i f fe renz ia to  pe r  l e  d ive r se  t ipo log ie  d i  tu r i smo:  l e  
c i t t à  d ' a r t e  non  r iusc i ranno  a  recupera re ,  ne l l a  seconda  metà  
de l l ' anno ,  l e  quo te  pe rdu te  ne l l a  p r ima ,  con t inuerà  i l  t r end  nega t ivo  
de l l e  t e rme ,  non os tan te  con t inu i  l a  c resc i t a  de l  compar to  benesse re ,  
s i  sv i lupperanno  p iù  fo r temente  l e  n icch ie  d i  merca to  l ega te  
a l l ' ambien te ,  a l l a  na tu ra  ed  a l lo  spor t  a t t ivo .   
Compless ivamente  l e  p resenze  aumente ranno  de l l1 ,2%,  to rnando  a i  
va lo r i  de l  2001 ;  que l l e  s t r an ie re  sa ranno  p ressappoco  s t az ionar ie ,  
men t re  que l l e  i t a l i ane  aumente ranno  d i  c i r ca  i l  2%. 
 
4 .  I  cambiament i  qual i ta t i v i  
I  p r inc ipa l i  cambiament i  qua l i t a t iv i  sono  par te  d i  una  l inea  
t endenz ia le  che  por ta :  

? a  ges t i re  in  modo p iù  consapevole  i l  modo  d i  fa re  tu r i smo ,  con  
maggior  spaz io  a l l a  o rgan izzaz ione  in  p ropr io  d i  sogg iorno  e  v iagg io  
(d i s in te rmediaz ione  l a ten te )  r i spe t to  ag l i  inc lus ive  tour ;  
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? ad  una  ges t ione  p iù  a t t iva  de l  p ropr io  t empo  d i  vacanza ;  
? a l  ruo lo  sempre  p iù  de te rminan te  d i  in te rne t ,  co l l ega to  a i  

f enomeni  de l  l a s t  minu te ,  de l  l ow  cos t  e  de l  f a i  da  t e ;  
? ad  una  invas ione  t e l emat ica  che  induce  l a  poss ib i l i t à  de l l a  

g loba l i zzaz ione  de l l e  n icch ie  d i  merca to ;  
? a l l a  va lo r izzaz ione  d i  n icch ie  d i  merca to  l ega te  a l l ' ambien te  ed  

a l l a  na tu ra ;  
? a l l a  a t t enz ione  a  componen t i  che  ca ra t t e r i zzano  i l  sogg io rno  e  

t a lvo l t a  lo  de te rminano ,  qua l i ,  ad  es .  l ' enogas t ronomia  e ,  p iù  in  
genera le ,  i  p rodo t t i  t ip ic i  loca l i ;  

? a l l a  p ra t i ca  d i f fusa  deg l i  shor t  b reak ;  
? a l l a  spec ia l i zzaz ione  sub t ipo log ica  de l  f a re  tu r i smo;  
? a l l a  r i ce rca  d i  una  qua l i t à  ambien ta le ,  anche  se  spesso  pe rcep i t a  

p iù  su l  p iano  de l l ' e s t e t i ca  che  de l l e  ut i l i t i es ;  
? a l l a  p ra t i ca  d i  tu r i smi  d ive rs i  ne l  corso  de l l ' anno ,  ma  

s inc ron icamente  monova len t i ;  
? a l l a  u t i l i zzaz ione  d i  fo rme  d i  r i ce t t iv i t à  sempre  p iù  d i f fe renz ia te ;  

conco r renza  sempre  maggiore  a l l e  fo rme  t rad iz iona l i ;  
? ad  una  maggiore  a t t enz ione  a i  va r i  a spe t t i  de l  t e r r i to r io  ed  a i  

loca l i smi .  
*  Le  va lu taz ion i  r ipor ta te  sono  i l  r i su l t a to  d i  una  indag ine  svo l ta  
p resso  un  panel  d i  opera to r i  
 
 

MARZANO: NON INTENDO CONCEDERE DELEGHE 
PER IL TURISMO  
 
Pe r  i l  tu r i smo i l  min i s t ro  de l l e  At t iv i t à  p rodu t t ive  Anton io  Marzano  
non  in tende  concedere  una  de lega ,  dopo  le  d imiss ion i  de l  
so t tosegre ta r io  S te fano  S te fan i .  
Lo  ha  p rec i sa to  Marzano  a  marg ine  de l l a  p resen taz ione  de l  Rappor to  
annua le  d e l l 'En i t ,  su l  tu r i smo.  " In tendo  ese rc i t a re  pe r sona lmente  
ques te  funz ion i  v i s to  che  non  c ' e '  p iù  i l  so t tosegre ta r io  a l  tu r i smo -  
ha  a f fe rmato  -  non  in tendo  dare  de leghe" .   
I l  tu r i smo –ha  de t to  Marzano- ha  a t t r aversa to  un  c ic lo  d i  even t i  
c r i t i c i  senza  p reced en t i  che  hanno  avu to  e f fe t t i  r i l evan t i  su l  se t to re .  
Ne l  suo  in te rven to  i l  min i s t ro  ha  po i  ev idenz ia to ,  a  p ropos i to  de i  
p ian i  pe r  i l  r i l anc io  de l  se t to re  che  " sa rà  bene  pors i  anche  i l  
p rob lema  de l l a  r i fo rma  de l l 'En i t " .  
I l  d i segno  d i  l egge  su l l ' i n te rnaz iona l i zzaz ione  p revede  una  maggiore  
s ine rg ia  t r a  l e  i s t i tuz ion i  co invo l te  e  po t rà  esse re  u t i l e  anche  pe r  i l  
tu r i smo" .  Commentando  in f ine  i  da t i  de l l 'En i t  su l  ca lo  de l l e  p resenze  
de i  vacanz ie r i  r eg i s t r a to  lo  scorso  anno ,  Marzano  s i  e '  de t to  conv in to  
che  " la  svo lta  de l  c ic lo  s i a  v ic ina ,  non  sa rà  domat t ina  e  non  sa rà  
ques t ' anno  ma  c redo  -  ha  so t to l inea to  -  l ' anno  p ross imo" .  
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Nel  corso  de l l ’ in te rven to ,  ino l t r e  i l  Min i s t ro  Marzano  ha  r i co rda to  t r a  
i  pun t i  sa l i en t i  de l l ’ impegno  de l  Governo  a  favore  de l  tu r i smo la  
cos t i tuz ione  de l  t avo lo  in te rmin i s te r i a le  pe r  i l  tu r i smo,  l ’ avv io  d i  un  
t avo lo  d i  coord inamento  con  l e  reg ion i  e  l ’ approvaz ione  de l  DPCM 
su l  tu r i smo che  f i s sa  l e  l inee  gu ida  pe r  i l  s e t to re .  
 
 
OTTAVIANI: OGNI EURO SPESO NEL TURISMO 
PRODUCE RICCHEZZA   
 
I  consumi  tu r i s t i ci  g loba l i ,  i t a l i an i  e  s t r an ie r i ,  p roducono  un  va lo re  
agg iun to  de l  5 ,4% p iù  de l  doppio  de l  compar to  agroa l imenta re .  I l  
compar to  de l  tu r i smo a l l a rga to  a i  v iagg i  p roduce  un  fa t tu ra to  pa r i  
a l l ’11 ,7% de l  P IL .  
E  s i  s t ima  che  l ’ inc idenza  po t rebbe  a r r iva re a l   15 -20%.  È  con  ques t i  
numer i  che  i l  P res iden te  de l l ’ENIT,  Amedeo  Ot tav ian i ,  ha  p resen ta to  
l a  s i tuaz ione  de l  se t to re  tu r i s t i co  in  I t a l i a .  In  pa r t i co la re ,  i l  
P res iden te  s i  è  so f fe rmato  su l l e  po tenz ia l i t à  de l  merca to  s t ran ie ro  
che ,  ne l  2003 ,  po t rebbe  por t a re  ne l l e  casse  de l  se t to re  ben  28  mi l i a rd i  
d i  euro .  
Ma o l t re  a l  pubbl ico  g ià  conquis ta to  c ’è  una  fe t t a  d i  merca to  ancora  
tu t t a  da  scopr i re .  S i  t r a t t a  de i  merca t i  emergen t i .  Sono  130  mi l ion i  i  
consumator i  che  hanno  un  “sogno  i t a l i ano” .  Un  merca to  che  in te ressa  
anche  a l t r i  compet i to r i .  “Noi  –  a f fe rma  i l  P res iden te-  dobb iamo 
ev i t a re  d i  pe rdere  t e r reno  e  por ta re  i l  march io  I t a l i a  ne l  mondo  con  l a  
maggiore  e f f i cac ia  poss ib i l e” .  C’è  qu ind i  b i sogno  d i  un  maggiore  
sos tegno  ne l  conf ron t i  de l l ’ENIT per  “ ra f fo rza re  l a  sua  miss ione  a  
tu t to  van tagg io  d i  ogn i  r ea l t à  tu r i s t i ca  de l  Paese  e  sopra t tu t to  d i  
que l lo  sv i luppo  de l l ’ economia  d i  cu i  i l  Paese  ha  asso lu ta  necess i t à” .   
Ogn i  eu ro  speso  pe r  i l  t u r i smo,  so t to l inea  i l  P res iden te ,  “p roduce  
r i cchezza  e  l avoro .  P iù  che  a l t ro ve” .  
 
 
L’ENIT TRA GLI ENTI PER 
L’INTERNAZIONALIZZAZIONE  
 
I l  Cons ig l io  de i  Min i s t r i  ha  approva to  i l  d i segno  d i  l egge  de lega  per  
l ’ in te rnaz iona l i zzaz ione  de l l e  imprese .   
I l  p rovved imento  pun ta  in  pa r t i co la re  a  r io rd inare  g l i  en t i  che  
operano  ne l  se t to re .  
È  prev i s t a  l a  nasc i t a  d i  “ spor te l l i  un ic i”  a l l ’ e s te ro ,  l ’ a rmonizzaz ione  
i l  coord inamento  de l l e  a t t iv i t à  p romoziona l i  e  l a  fo rmaz ione  de l  
pe r sona le .  
Gl i  spor te l l i  un ic i ,  ha  sp iega to  i l  Min i s t ro  Marzano ,  se rv i ranno  a  
rendere  p iù  e f f i cace  l ’ az ione  svo l ta  a l l ’ es t e ro  “a t t r ave r so  i l  r accordo  
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funz iona le  de l l e  a t t iv i t à  svo l t e  dag l i  u f f i c i  commerc ia l i  de l l a  r e te  
d ip lomat ico-conso la re ,  I ce ,  ENIT,  Camere  d i  Commerc io  e  s i s t ema  
reg iona le .  
 
 

RIUNIONE DEL CONSIGLIO DI 
AMMINISTRAZIONE DELL’ENIT  
 
Ne l  corso  de l  mese  d i  lug l io ,  s i  sono  svo l t e  due  r iun ion i  de l  
Cons ig l io  d i  Ammin i s t r az ione  de l l ’ENIT. 
Ne l l a  p r ima  r iun ione  de l  10  lug l io  u . s .  sono  s t a t i  pos t i  a l l ’odg ,  t r a  
l ’ a l t ro ,  l ’ adoz ione  de l  p rogramma promoziona le  naz iona le  2004 -2006 ,  
i l  p rogramma de l le  borse  e  de i  workshops  in  It a l i a  ne l  secondo  
semes t re  2003 ,  l a  r ea l i zzaz ione  d i  f i e re  ne l  genna io  2004 ,  l ’ aper tu ra  
de l l ’Uf f ic io  ENIT d i  Mosca  in  reg ime  au tonomo non  convenz iona le .  
Ne l l a  r iun ione  de l  24  lug l io  u . s . ,  i l  Cons ig l io  d i  Amminis t raz ione  ha  
approva to ,  t r a  l ’ a l t ro ,  l e  second e  va r iaz ion i  d i  b i l anc io  d i  p rev i s ione  
pe r  l ’ e se rc iz io  f inanz ia r io  2003 .  
 
 
COMITATO ENIT-REGIONI – ESAME DEL PIANO 
PROMOZIONALE 2004   
 
I l  Comi ta to  t ecn ico  ENIT -Region i  s i  è  r iun i to  pe r  esaminare  l a  p r ima  
s tesura  de l  p iano  esecu t ivo  d i  p romozione  2004 ,  a l l a  p resenza  de l  
Cons ig l i e re  de l l ’ENIT Giacomo Chiappor i .  
I l  D i re t to re  Genera le  de l l ’ENIT P ie rg io rg io  Togn i  ha  i l lus t ra to  l e  
l inee  fondamenta l i  de l  P iano  che  p revedono  s ign i f i ca t iv i  in te rven t i  
ne i  merca t i  d i  maggiore  impor tanza  pe r  i l  tu r i smo i t a l i ano  e  anche ne i  
merca t i  emergen t i .  
Ne l  P iano  sono  ind ica te  anche  l e  s t r a teg ie  de l l ’En te  in  o rd ine  a l l a  
p romozione  de l l ’ immagine  e  deg l i  even t i  nonchè  l e  l inee  d i  immagine  
che  l ’En te  in tende  segu i re  in  p iena  s ine rg ia  con  l e  Reg ion i .  
I  r appresen tan t i  r eg iona l i  hanno  es amina to  ampiamente  i l  documento  
mani fes tando  ampio  consenso  per  i l  me todo  d i  l avoro  e  dec idendo  d i  
cos t i tu i re  un  appos i to  g ruppo  d i  l avoro .  
I l  Cons ig l i e re  de l l ’ENIT Giacomo Chiappor i  ha  espresso  l a  sua  
sodd is faz ione  per  l a  co l l aboraz ione  t ra  l ’En te  e  l e  r eg ion i  
so t to l ineando  l ’ impor tanza  d i  una  pa r tec ipaz ione  anche  d i  nomi  
impor tan t i  de l l ’ indus t r i a  tu r i s t i ca ,  de l l a  moda  de l  made  in  I t a ly ,  a l l e  
a t t iv i t à  p romoziona l i .  
I l  Di re t to re  Genera le  Togni  ha  in fo rmato  su l l e  in iz ia t ive  che  l ’En te  
ha  in  an imo d i  assumere in  v i s ta  de l l e  Ol impiad i  2004  d i  Atene  e  
deg l i  Europe i  d i  ca lc io  in  Por toga l lo  ne l  2004 .  
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Nel la  r iun ione  è  emerso  anche  che  a l l ’ ITME d i  Chicago  da l  16  a l  18  
agos to  2003  e  a i  workshops  a  Los  Ange les  e  San  Franc i sco  p rev i s t i  
da l l ’ENIT s i  p revedono  c i rca  100  ades ion i  d i  opera to r i  i t a l i an i .  
 

 
RIUNIONE DEL COMITATO TECNICO CONSULTIVO 
 
I l  30  lug l io  u . s .  s i  è  r iun i to  p resso  l ’ENIT i l  Comi ta to  Tecn ico  
Consu l t ivo .  Ha  in iz ia to  l ’ e same  de l l a  bozza  de l  P iano  p romoziona le  
2004 .  I l  Comi ta to  e ra  p res iedu to  da l  coord ina to re  Vlad imi ro  Riva .  
Era  p resen te  I l  Di re t to re  Genera le  de l l ’ENIT P ie rg io rg io  Togni  ne l l a  
sua  ves te  d i  Segre ta r io  de l  Comi ta to  medes imo.  
 
 

ENIT – ANNUARIO ALBERGHI D’ITALIA 2003   
 
L ’ENIT ha  pubb l ica to  l ’ “Annuar io  Albergh i  d ’ I t a l i a  2003”  che  
con t iene  l e  in fo rmaz ion i  r iguardan t i  g l i  a lbe rgh i  de l  nos t ro  Paese  
sudd iv i s i  r eg ione  pe r  r eg ione .  
 
 
ENIT: PUBBLICAZIONE SUL TERMALISMO  
 
“There ’ s  More  in  I t a ly” :  con  ques to  s logan  l ’ENIT ha  in  corso  d i  
d i f fus ione  una  pubb l i caz ione  ded ica ta  a l  pa t r imonio  t e rmale  i t a l i ano  
in  cu i  s i  so t to l inea  l a  r i cchezza  de l l e  fon t i  e  de l l e  s t az ion i  t e rmal i  
che  consen tono  a  mi l ion i  d i  osp i t i  i t a l i an i  e  s t ran ie r i  d i  t r ascor re re  
vacanze  a l l ’ insegna  de l  r iposo ,  de l l a  cura ,  de l  f i tness  e  de l  benesse re ,  
de l lo  spor t  e  de l l a  cu l tu ra .  
 
 

CNEL – DOCUMENTO SUL TURISMO   
 
I l  Cons ig l io  Naz iona le  de l l ’Economia  e  de l  Lavoro  ha  avv ia to  un  
percorso  d i  r i f l e ss ione  e  d i  p ropos ta  in  mate r ia  d i  indus t r i a  e  d i  
tu r i smo in  v i s ta  de l l a  Pres idenza  i t a l i ana  a l l ’UE e  de l  2°  Forum su l  
tu r i smo europeo .  
A ta le  scopo ,  l a  Commiss ione  IV de l  CNEL (At t iv i t à  P rodu t t ive  e  
Risorse  Ambien ta l i ) ,  p res iedu ta  da  Mar io  Sa i  ha  in  fase  d i  
e l aboraz ione  un  documento  a l  f ine  d i  p romuovere  in iz ia t ive  e  
s t r a teg ie  comuni ta r i e  d i  sv i luppo  pe r  i l  t u r i smo i t a l i ano  ed  europeo .  
La  Commiss ione  ha  inv i t ato  l ’ENIT a  pa r t ec ipa re  con  un  suo  
con t r ibu to  a i  l avor i  de l l a  Commiss ione .  
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Nel la  sedu ta  de l  14  lug l io  u . s .  è  in te rvenu to  i l  P res iden te  de l l ’ENIT 
Amedeo  Ot tav ian i  
 
 

OSSERVATORIO PARLAMENTARE SUL TURISMO  
 
Sono  150  i  depu ta t i  e  sena to r i ,  d i  tu t t i  g l i  sch ie rament i  po l i t i c i ,  che  
hanno  ader i to  a l l ' "Osse rva to r io  Par lamenta re  su l  Tur i smo" .  
Obie t t ivo  de l l ' i n iz ia t iva  è  moni to ra re  l ' e l aboraz ione  l eg i s l a t iva  in  
mate r ia  e  render la  compat ib i l e  con  l e  po l i t i che  d i  p romozione  e  
va lo r i zzaz ione  tu r i s t i ca  de i  t e r r i to r i .   
Le  f ina l i t à  de l  p roge t to ,  su l l e  qua l i  l avore ranno  i  pa r l amenta r i  che  
hanno  ader i to  a l l ' i n iz ia t iva ,  sono  p rev i s t e  da l l ' a r t  2  de l lo  S ta tu to  
de l l 'Osse rva to r io :  "  p romuovere  e  sens ib i l i zza re  l ' az ione  l eg i s l a t iva  
a l  f ine  d i  va lor izzare  l e  rag ion i  de l  tu r i smo in  gen era le  e ,  in  
pa r t i co la re ,  d i  que l l e  su l  t e r r i to r io  i t a l i ano ;  p romuovere  un  tu r i smo 
sos ten ib i l e  ed  compat ib i l e ;  va lo r i zza re  i l  pa t r imonio  cu l tu ra le  ed  
a r t i s t i co ;  sos tenere  l a  qua l i t à  de l l ' a r t ig iana to  e  de l l e  p roduz ion i  
t ip iche  agr ico le ;  de l l e  t r ad iz ion i  enogas t ronomiche ;  p romuovere  l a  
qua l i t à  e  l a  t r a sparenza  de i  se rv iz i " .   
 
 

“STREAMING” SUL WEBSITE DELL’ENIT DI TOKYO 
 
S i  in fo rma  che  l 'Un i ta '  Organ ica  d i  Tokyo ,  a  pa r t i r e  da l l a  f ine  d i  
maggio  u . s .  ha  in iz ia to  ad  opera re  ne l l ' ambi to  de l  p ropr io  Webs ide  
un  p rogramma d i  t emi  tu r i s t i c i  su l l ' I t a l i a  denomina to  
"S t reaming"(h t tp : / /www. tab i fan .com/ i t a l i a / tv f i l e / index .h tml )  in  
co l l aboraz ione  con  l a  d i t t a  Kennedy  In te rna t iona l  che  g ià  cura  i l  
Webs ide  de l l 'Uf f i c io ,  a  cos to  ze ro .  
I l  p rogramma in  ogge t to ,  cons i s t e  in  un  f i lmato  che  va  in  onda  su l  
webs ide  de l l 'En i t  in  g iapponese  e  t r a t t a s i  d i  una  p resen taz ione  d i  uno  
de i  t an t i  a spe t t i  de l l a  nos t ra  o f fe r t a  tu r i s t i ca  so t to fo rma  d i  d ia logo  
t ra  due  pe rsone  in  l ingua  g iapponese .Gl i  "a t to r i "  sono  impiega t i  
loca l i  de l l 'En i t  d i  Tokyo  che  s i  a l t e rnano  a  secondo  de i  sogge t t i  da  
p resen ta re .  
La  t rasmiss ione  de l l a  dura ta  d i  12 /15  minu t i  c i rca  e  va  in  onda  ogn i  
mese .  
S i  p revedono  c i rca  10  p resen taz ion i  ne l l ' a rco  de l  2003 ,  con  i  
seguen t i  t emi :  Le  Ci t t à  minor i  e  Medieva l i ,  Terme ,  Enogas t ronomi a ,  
Agr i tu r i smo,  Spor t s  inverna l i ,Viagg i  d i  Nozze ,  Dimore  d ' epoca ,  Sud  
I t a l i a  e  i so le ,  ecc . .  
I l  p r imo sogge t to  de l  p rogramma presen ta to ,  ve r teva  su l l ' I t a l i a  in  
genera le .  
 


