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SINFONIA - “Sistema INFOrmativo saNità CampanIA” - è il progetto ideato da So.Re.Sa. S.p.A. - Società Regionale per la Sanità Regione Campania – con
l’obiettivo di digitalizzare la sanità nella Regione Campania. SINFONIA rappresenta un ecosistema digitale articolato, composto da moduli interconnessi e
interoperanti tra loro e con le differenti realtà del sistema sanitario regionale, e consente l’attivazione di servizi digitali per gli operatori sanitari,
amministrativi e per i cittadini

L’Ecosistema Sinfonia

eCOVID: un modello di funzionamento 
basato su moduli applicativi 

cooperanti, condivisione dei dati e 
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Per fronteggiare l’emergenza Covid, SINFONIA si è arricchita
della piattaforma informatica “e-Covid SINFONIA”, integrata
ed ispirata ai principi chiave di appropriatezza tecnologica,
rapidità, flessibilità, e riuso futuro. La piattaforma consente la
registrazione di tamponi molecolari e antigenici, il tracciamento
e la gestione dei soggetti positivi, nonché la registrazione delle
vaccinazioni effettuate in Regione Campania. Inoltre, i cittadini,
mediante l’App eCovid, possono accedere in tempo reale agli
esiti dei propri tamponi ed attestati di fine isolamento e di
vaccinazione

La registrazione di tutti i dati inerenti l’emergenza Covid
consente la raccolta affidabile, ordinata, completa
e tempestiva degli stessi, indispensabili per il monitoraggio
dell’emergenza sanitaria e per la corretta alimentazione dei flussi
istituiti a livello regionale e nazionale.



Dal modello di partner al modello di e-procurement

Ecosistema di partner tecnologici che collaborano nella 
costruzione dei servizi digitali in sanità 

S
ta

k
eh

o
ld

e
r 

e
 D

e
m

a
n

d
A

tt
u

a
to

ri
te

cn
o

lo
g

ic
i

Partner tecnologici Big player sanità italiana Ecosistema imprenditoriale
locale
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Cloud Infrastructure Mobile APPs Sviluppo basato su
microservizi

Il governo dell’iniziativa ha visto la Regione Campania e il
soggetto attuatore So.Re.Sa sviluppare un ecosistema di
partnership tecnologiche che cooperano su un framework di
servizi e tecnologici comuni

• DXC.technology (mandataria aggiudicataria del Contratto Quadro
Consip SGI – Lotto 5) ricopre il ruolo di partner di riferimento
dell’intera iniziativa, supportando la Regione e So.Re.Sa nel
disegno integrato dei servizi digitali e governando l’infrastruttura
tecnologica unica abilitante

• Almaviva, aggiudicataria del contratto SPC Cloud, supporta la
Regione e So.Re.Sa. nella realizzazione dei servizi di interoperabilità
tra i dati, cooperazione applicativa per l’attivazione del Fascicolo
Sanitario Elettronico, servizi di realizzazione e gestione di Portali e
Servizi on-line per l’attivazione del FSE

• Il modello di partnership ha quindi visto l’ingaggio specifico:

• Di vendor globali di riferimento su specifiche
tecnologie (es. tecnologie ESRI per la georeferenziazione dei
dati)

• Di player nazionali specializzati nel mercato della
sanità

• Di realtà locali territoriali per valorizzare il tessuto
imprenditoriale campano in servizi digitali
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