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Al Ministero del lmuxo & pmidanza suciale
- Gabinefto .
- Ufficio legislativo

i Al I-hmataru dello svnlmppo emnmmm

« Crabiniatto
" Uﬁma legislativo

| Al Presidmte dalla ﬂonm&nza da]le

Regioni & delle Provines atonoms
CINSEDO". |

- All'Assessore della Regione Lazio
. Qonrdmatom cnmn:uslmna lavm-o

All' Assessiore della Provinei aummma

. & Trente Coordinatons Vieario

Commisslone lavoro con delega alle
professiond

Al President detle Regioni e delie

* Provirice autonone
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11 Mini stesm del favors. & della premdenm snclale, g

o, iz Regioni ¢ Provioes antonome df Treoto e
Bolzano, per Ja definizions deilo’ #randard profassionale 'namnale defla ﬂgnta
‘ clall‘ﬂncomamre, al senal dellale.gga 17 agosia 2005, 1.174. B |

' Con nfanmmtn sila pmpmﬁm & accurdo in oggetto, si thaatnetia Ja nfmmnluione
, del testo come mmardata nel corso della tunions teenica del 14 marzo 2007,
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" Qggetto: Accorda fra il Minisero del Lavoro ¢ della Previdenza Socigle, il Ministero dello.
. gviluppo economico, le Regioni ¢ fe Provines Autonore di Trento € Bolzano per ia
- definizions dello standard professionale nationale deila ﬁgm‘dau’aﬂmmimﬁ, al gensi

 della Jagge 17 agosto 2005 n. 174.

- ~ Premessa

© L'ambito delly definizione dei requisiti minimi per {ahilitazions alla professions e delle -
. mopdalith di ecereizio delle professiond regaldmentate aon ordinistiche s collowa sls Ael pift
‘agnpia contesto del melo delle Ragioni & Province antonome iu_materia.di Professioni, sia
el processe & atmazione dells riforme relative al. sisteme. di istiuzione & formezions
lavorn, nal gquadro delle compatenzs igtituzionali discgnate dal nuoveo Titoly V- della
Costimziche, T A S

Levoluzione della materia delle ptofogsioni regolamentas deve considerate, o

. {1 processo in atéo nef sistemi di jatrymione formazione & lavorn pey Ia definixione di o,
srchitetturs, masionale condivisa dai gisternt regionali, pur nel xispeth delle diveise
 competenze e dei ruoli dof soggett jntitamionali oofrveli; o '
] Hsulta tecnico-metodologicl onenut delle Regiotd & Provisce Autoriome nell'ambito
© del Progetto Inerregionale Competenze & she banno gid guidato i lavari in matetis dl.
 gtandard profisssionali ¢ formativi. : o s

11 percorsa avviato, dalle Begioni ¢ Provincs Autcpoms, allintente ‘del Progetto
. interregionale Competenze & sintetizzato gel dosymento teenien AppIRVARY it Conferanzs.
dei Presidenti (17 novarbee 2003), prevéde la realizzezions di eondizonl di sistems 2
livello naziomale pes 1 integrazions degli ambitl di latmiziote, Formazions ¢ Lavoro, ne)
. rispetto del molo-2 delle compstenge esclugive nelle suddetie materle delle Regioni v delle
- Province sutotome. S o L e

In tale prospettiva, assume rilevanza 1a definizione di wn quadre naziansle di gtandard
 profadsionali, cenirato sulla. definizione & fignee professionali sispeta a) quale 1 diversi
. sistemi vegionali di isuzione © formazions declinano profili & parsotsi formativi,
rispondenti alls esigenze del teritorio. S I o
T} prasente Aesordo & formalizeeo nel rispetto det commetto esercizio defla competenza
concorrente ra Seato ¢ Regioni nel amadvo defla dlscipling degli acconeiatort, muovende
. dalla definizions delio standard. professionale minima della figard. defl'acconciatore 3
livello pazjotiale, A o
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Liipdividuazions deilo standard. professionale, infittl, costiraiacs il puma di partena

| ipdispensabile & gwidare 1o aivifh dn realizzare nell'ambite del sistora di ismgiene -~
. formomions. - Javoro, come risposte. al falihisogul terrhoriali per il settore produtaea”
dell’acroneistrs, T - - L

, L‘a Conferenza pémanantﬁ per i mpp.ni‘ti tra’lo Suaxo, '
" {eRegioni ¢ le Pravince Antonoma di Trento & Bolzano

Wil adigma saduta del’

| VISTA 1a legge costturionale 18 oftobre 3601, 1. 3 recante le “Modifiche al Titolo V-
" della parto seconda della Cogtituzione™ ) | ' i

. VISTA ln legge l‘laﬁnﬂéﬁﬂﬁﬁmlﬂil | . »
VISTAL: legge-duadts in SN di formdzione x'mfeésiﬂﬁélm floesnbre 178 5. s
- VISTE e legs! 38812000 & 28972002 u isituziosc dello 0,30 ol Fondi nteeprofessional
VISTO il Decret tislativo 276/3003 attutivo dells Legge 3012003 L

VISTA 12 Decisione 1 2241/3004/CE del Parlamento earopeo ¢ dc Consigho dsl 15
dicembre 2004 relativa al “Quadro pommItALio unico per la trasperenza delle nualifiche ¢
. delle sampetenas (Buropass)”; . ‘

" VISTO il decteto Jegge 31 gennaio 2007, 0,7 recante Misure nrgenti per la vitela det |
 canstumatori, la promoziore della cofeorTenze, to svilappa di attivica® economickeela

nascita di nnove imprese” ed, in particolare, Part, 10, comwa; -

" VISTO il Decreto intermipierérisle del 10 oftobre 3005 che ha tecepito il et
 firmative de} cittadino, previsto dall'ast. 2 del Decreto Jegislaive 276/2003, a segnita
© dellapprovazions ih sede & Confarengs Unificata in duta 14 kaglia 2005; ‘

. VISTO il decreto legistativo 28 agosto 1689, 1. 281, concemnente Ja *Defimizione ed
- anoplizmento delle attribizion] della Conférenza permanente per | rapperti tra lo Siato, le
" yegioni e.le provines autenome di Trento @ Bolemo ed unificasione, per 1e materie &d |
 compiit i interesse poumme delle regioni, delie province e dai ‘aomuni, oon 1a Canferenza
Stato - citta’ e mutonomis localt; ‘ o | o
" VISTO il deerato legislativo 41 warzo 1998, n. 112 eenociente il "onfecimento di
- funzioni & cufapiti -aniministeattvi. dzllo ‘Stato alle tegioni &d aghi enti 1ozl in attnasione
del eajyo I della legge 15 marzo 1997, . 59" , . o
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| VISTO PAsiordo in sofe i Cnafereza Stmo-Begion 1 18 feblnaio 2000 per 13
' cogtituzione de] sisrémanazionale & cartificazione delle corapatenze profeasional;

. VISTO. il desestn del Ministero del Javoo o delia previdenza soclale 8. 17412001 sul
- sisterna della certificazione delle compatenzs pella formazione profissionale; .

 VISTO il docuento “Standard nazionsli di competenze © certificazione. Architettura di |
sigterma & uolo isitzionsle dalle. Regioni”, il “documento “Standard naionsli di
eompetenze e cerfifisazions, Arehltettura di sisterma. # ruolo istimzioriale delle Régioni”
proposto dai Sindacat, accoltn dai Presidenti delle Regioni ¢ Province Autonome il 2

 ayosto 2002, e ripreso pex wd pid ampia sevisioie ¢ condivisions it seds técnica con Anc,
17pi & Confaderaziond Ymprenditoriali i 14 magato 2003; | ' o
VISTO I’ Accordo. in, Confersniza, dei Pregidenti delle Regioni e Provines Autonome del 9
febibrain 2006 sull” Apprendistato Profossionalizzante; L

| VISTO i documentd “Critecl per 1a descrjziope degli siandard profeseionali” del 23 R
.’ maggio 2006 a. cuma del Progeno Intermragionale “Descrizione cartificazions  per
© eompetenze.e fainiglie professionali”; L .

. VISTO il documents della Commisslone Furopea (SEG(2005) 957 dali’8 luglio 005)
“Verso un quadxo europed defle qualifiche per I apprendimento permanente (EQFY"

. VISTA Ja Proposta & ruscomandazione del Perlamento europeo e dal Consiglia relativa
all'igtitozione di tm Quadm Rurapeo delle Qualifiche per V"apprendimente parmancpte © .
- (BQE), adottato dalla Commissione l 3 settembre 2006 (COM2006)479). -

N Céﬁﬂﬁémm

- Dunpériaoza di m;amemré'mn, <irétto raceordo oon il Tavolo wnico “Bistama neondle
' degli standard”, al fine & creare utili sinergie & df valorizzare quanta gid prodotio ed
- apequisito in. materia; : o ‘ .

~ Desigenzn @i defivire o standard professionale per la figwa dell*soconcistors,
" omogeneo sul tentorior pazionale riferimenite condivise tra Regiond ¢ Provinee
AUIDNOIE; ‘ - : : . ‘ | ‘

v

Al agconciatore abilitats - sull’fmero temitorio pazionale, moncheé nel teriitorio

. Tesiginga di ssicararo i roonoscmento o Ja nobilith- professionale della Dgura

' deff*umione suropea, in conformit. &l dintrtl di stabilimento 2 libera prestaz one. dei
servizi professionall; ' - IRRE
RN garanzia che nell'ekame di ahilitazione professionals vengano vorficate, secondo
standard professionali condivisi su tutt il erritorio hazienale, le competenze sichieste
-dal contestn produttivo; o : o . - L



21/83/2887 13:11 REE1EE444] CAPO SEGRETERIA

| 19.MFR. 2907 18454 . REGIONE LAR10, PRES. SINTAV IENTE BE/11

+ " Ja wilevanza dello srandprd profossionale 2i fisi 4i una programmazions delPoffer, -
formative tspondedte alle gsiganze-del mmatm.dgl lavore: . . . .

. In mooessith dello standard professionale pi fini della programmazione & percorsl

 formativi coerenth com Jo normative vigemtl mei rispettivi sistemi & formazione
professionsle o finalizzati. ol copseguimento della qualifiea professlonals di
“Apvoanciatare”; | S

Sanciﬁcall"mdnfﬂa“f : BTN

ira il Ministero del Lavoro o della Previdenza Soefale, it Ministera Jdello sviluppo
economico, le Repiani & le Province Aptonoma di Trento e Bol2ano nei seguents termind: :
_Art 1 .
o : . {Definizion) o o S
L’acconciatore & la figura professionale che, fn posscaso di un?abﬂimzicne~pmfessiom'ale -
 rilasclata previo esame dalle Regiont ¢ Province Autonome, esegus i teattamenti ed i
servizi & propria competenza, L o o S

o (Areedi aftivith professionali cacatterizzantl) .~ - |
1'acconeciatore esercite mtonomaments ed & responsabile delle seguepti aree di atdvitd
. pelative all’intero processo di lavoro! : S
' A). Areadella produzions del servizio; .
.« - B).Arcadellagestione d'imprasa, |

- Artd
AR . (Formagione) . |
" Ya formagione professionals dell’acconciatore & di aompetanza declusiva delle Pegioti &
" Provinge Autonome; she provvedono alls, definizione degli standard dei parcotsi formativi
‘nonché alla: propmmmazione & otgenizzaziane dei corsl sulla-base-dei-~fabbisegni
' plme vati; nel tispetto deflo standard professionale mintruo defiviste dal presente
" aneordo ¢ sulla base dells disposizion vigeniti inmaterfa di formazione professionale,

. (Psame finale ¢ rilascio delPapiestate) o

L'esamé finsle, finalizzate el eeoseguimento ' dal)’abilitazions - professiomale di
 Acconcistore, & orgenizzato & zeslizzato secondo le pommative’ vigenh delé Regfoni e
" Provinee Automome di Trento & & Bolzano, S ‘ ) L
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Art5 .
. (Ricomoscimento competenze pregeesss) - ‘
- . Spetta alls Regiont e alle Provinee Amtoname o Trento o di Bolzano, nel sonresto dai.
- jropri sisremi di formazions professionale, definire le modalita ¢ le procedupe per i -
- vleopescimento delte compéienze acguisite in smaloghi perorsifcontesti formativi ed -
esperienze lavorplive pragresss, . o R

R . _Art.ﬁ" o o

. . (Ricomoscimunto della ahilitazione professionnle) - B
1 conceguimentn dell’shilitazione al)’esarnizio dell'sttivith di Acconcators, riladeiats con
le modality, praviste dalle disposizioni dii ciascuma Reglone e Provincia Autenoma di

 Tremin 2 di Bolzano mel risperto dello standard professionnle descriito neli’allepmo 8l .
| presenia ammm;.;mmm s tutto il territoric nazionale, o N :

S0 (Allegato alPAccordo) o R
L'allegate Standard Professiomals deli’Aconciotore costituisce paite integrante del
prisente Accordo. ‘ ‘ - ' ' x
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Acmmmom
' HESCRI.".’.IONE DELLA FIGU‘RA

12 Acconciators, =i sensi della. Legge 174/2005 8 la :ﬁgura in prado di esereisare attivith j
'mmw-andaﬁﬁ tutt] 1 trattementi # 1 gervizi volii. 8 m:u:»r.‘htﬁcc:enfe‘«u ntiglioare, mpnteners @
proteggere l‘asyatta astarico dei capelli, . Vi mm;mm i tamament] mcalngiai o
" complementati, che nén implicano presteziani i spsattere medico, curativo o sanitirio,
nnmh& il taglio o it trammamm eatetica célla batha, @ ogm altm servizio ineyente o
: mnplementare._ ‘ ’ |
Bl ﬁgm‘a pmﬁ:ssmnalmen,w in grade d1 pmpme (] s:ea:lmma per lﬁ. r:hemla pmstmon{ | .
" conform @ funzionali alle caratteriatiche & all'agpetio delts persona smnndo i canum d:lle‘
made & dei aostumd riconoseiut] nelle diverse culhwre, -

AREE DI AwmwAanocmsmcmmsmm N .
1.2 Acconeiatore Baeteita autanamamma ad & mspnnsabxlw delle seguenti afitvith. relative
all’xmn ,p:ucc:ssn it quro. ‘ : |

A) Aren defla pruduzluna del sewizin ‘di aceoncintore : |
- Pmtlupom § pestirs Iamnghenza delfla clienie mlizzandu mndahm mmmmatw& o
verbal: & non verball appmpmt@, £on particolary attmmune alla gesnnne del tamyo e alln ‘
rlevazione di informaziond sul servizio vichfest; o o
" Realizoare Vaislisi delle caratteristiche del capcﬂo ¢ della — per- 1dmtuﬁ¢ar¢
) mtl:ammw i prodor ldoxm, ' : : :
- Esepuire | teattament in base all’anahai wffetmata & alla ésigm e dcsidzri dél!la ol'ien'ta;
o u Unilizzare prodotci ¢ appmcnhamm idonsf ai ‘I:mttamem da. nsagmra, secondo standa.rti
di qualitd e munﬂnnnmema alla nometiva wgnnta in matma d; jgiene & sionrezza sul
B ©lavars; . : C
. Esegmm tag]m & amonc:ama seconds eanond e still estetict & e delle made:.

B). Area delln gestiong d’imprﬂa | ,
. Omgammm e manutmere Pamblents 4 lavnm nel ﬂspm defle. nopme iglamche., ‘
 sicurezza sl lawm 8 &1 saivaguardta ambianralc
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M= L L

= Creatixe Pattivita contalile c arpministeative;

- Selaziamz:a e gestire il personale; N

- ﬂrga.mzz‘.arﬂ ta ymmmzim det? muvﬁa pmfammale,
- Gas'm § rapporh con banche, associazioni di categoria, eots e
. = Cestire uappnm coni famim el nrgamzzare il magazzmo

FURMANQNE

La formazione dell” Accopsistore & i aompntmza della Ré'gmm o delle vamm ‘Anttonome

& Trento e ai Bulzano, che meedmm alla daﬁmzi&m depll standard dei. pECREL
famnuw mmhé a!la pmgrammazmna ¢ organizzaziond . de ord W“ ‘
Luisosniloeatmente-pilevat, nel rispeta ‘dello standampmfaamnale sssenzisle e nito
del prestnte acenxda e sulla hase delle mspnmimm igenth in matsna di formazione
pmfampnale ' ' ‘ ] '

| EEAME J:T‘INALE . .
L'etame ﬁnalm prar it nlasm den' abmhtamna pmﬂesmnam ch acconelators dovid esatre

| mgamzatu & real uzzatu seoondo le nmmeﬁve vigenti dx R&gmni & Provinge Autoneie, n
modo da verificars il possesso delle cnmpmze adagna‘ﬂm pesl .
- La predisposiziene di m ambm‘te 4 lavero cote ttamema amﬁmzam, amngﬂem e

mpondem:e alle dzspummm igienico- -gamitatic F
| - Loanalist dat pmtn i vista atmtnmlwaﬁmmomle c{el aapauo, cumﬂ qapellu:u ¢barb& ., L
. 1i taglio dsi capelll & della barba sia conforme Lﬂa moxfolagie viso-eorpo ed alle | N
| specificith silistichs cummrdate cum] -:Iwme o | o |
el T capelli e Ta barba siano sottopost 2 trattameenti tricologicl & cuﬂméﬁci samndb'
_ - prnueﬂure & teumnha dwe:smﬁcaxe per tipologia i apello od ghiattivo stilistied
- La messa in piege, Pasconciatra dei capelli-e a hnmrha nspondm alle aarmmistmha
- &aspetto, nmnhé alle specificitd stilistiche rmh: ate dal cmma ¢d alla mpnlugw di
~ evento
‘ | n ;“.ewizi‘b, di accom mmmm sia dmgato semndn sh Lmndmﬁ qualitatm pramu ‘
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| ‘Le Regzom pm.'cmmu awaim; d1 Enti. Autonomi o smuunmah, per 1’urganizzaziom e la;

geations ﬂegl,z esami.

L'csame doved eRscre nrgammatn & gratito -aemndn principi di tragparanza e tmmabﬂ,ﬁ. -

- delle pm.edm .
'RICDN(JS(:IMENTO DEI CREDILX FDRMATM
‘Spetts. alle Region e all@ Provinee autonome di Trento ¢ di Balzano ne) cantastb del.

pmprl sistemi  di formazione pmfesmmale, definirs il sxsma e 1o pxm&ma per Ia

mﬁcmm delle cwmpmma acyuisite ed il loro Tiennoscimento- in tennmi d: crediifi o ;
» fomnw i analaghi pemorsﬂwn‘l:esn fomnatm ades;:mimze lavomﬂve prﬁgtessr.. o

ELL"ATTWITA PRGFESSIONALE DI AﬁCQNCIATORE

L“eﬂ:aﬂnamm sl asercidin delle actnvtta d1 acconmamra, nlascma com le modaiiﬁ prmm "

dalle dispus:muni di ciasonna Repione & va:mm Antonoma di Trento e di Bolzano

wedondo gli standard. pmfessianah ® i cmﬁaamma ﬁnale df ¢ud au punti prmdenm ha, ‘f
 valore U futtto 11 tamtanm nazwnale ‘ ‘

Fac

P 43230

| mmwunnnuw& DELLA QUALHHCA AﬁﬂJT#NTm "AqummMﬂE#r 'f'
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